Kod przedmiotu: 2

1. INFORMACJE O PRZEDMIOCIE - KARTA PRZEDMIOTU

A. Podstawowe dane

Nazwa przedmiotu/zajeé

Zarzadzanie w praktyce zawodowej pielegniarki

Nazwa przedmiotu/zaje¢ w jezyku
angielskim

Management in the practice of an experienced nursing

Kierunek studiow

Pielegniarstwo

Poziom studiow

Studia drugiego stopnia

Profil

Praktyczny

Forma studiow

Studia stacjonarne/niestacjonarne

Jednostka prowadzaca Kierunek

Karkonoska Akademia Nauk Stosowanych w Jeleniej Gorze
Wydziat Nauk Medycznych i Technicznych
Katedra Nauk Medycznych

Imie¢ i nazwisko nauczyciela(-li) i
stopien lub tytul naukowy osoby
odpowiedzialnej za przygotowanie
sylabusa

mgr Iwona Gaworska

Przedmioty wprowadzajace

brak

Wymagania wstepne

Wiedza 1 umiej¢tnosci z zakresu organizacji pracy piele-
gniarskiej, prawa medycznego, podstawowej opieki zdro-
wotnej w zakresie programu studiow I stopnia.

B. Semestralny/tygodniowy rozklad zaj¢¢ wedlug planu studiow

. .| Cwiczeniaw | Cwiczenia oo Praktyki |Eacznie| Liczba
Semestr Wykdady | Cwiczenia MCSM kliniczne Sl zawodowe | godzin | punktow
(W) (Cw) (CwMCSM) | (Cw. Klin.) (S) (P2) ECTS
1 15 20 - - - - 35 4

2. CELE KSZTALCENIA DLA PRZEDMIOTU

c1 Przekazanie wiedzy i umiejetnosci koncepcyjnych, technicznych i psychospotecznych, ktorych wyma-
ga ztozonos¢ roli pielegniarki kierownika.
C2 | Przygotowanie pielegniarki do rozwoju jakosci ustug zdrowotnych rozwoju zarzadzanie jakoscia;

3. EFEKTY UCZENIA SIE DLA PRZEDMIOTU

o Odniesienie do
Odniesienie
do Kierunko- charaktgrystyk
Lp. Opis efektow uczenia si¢ dla przedmiotu , 11 stopnia (kod
wych efektow . .
. skladnika opi-
uczenia si¢
su)
WIEDZA - w zakresie wiedzy absolwenta zna i rozumie:
W1 zakresy uprawnien zawodowych do udzielania $wiadczen A W6 P7S WG
zdrowotnych przez pielegniarke w odniesieniu do poziomow T -




kwalifikacji zawodowych pielegniarki;

W2 metody zarzadzania w systemie ochrony zdrowia; AWT7. P7S_WG

W3 zasady funkcjonowania organizacji i budowania struktur; AWS8. P7S_WG
metody oceny zapotrzebowania na opieke pielegniarskg w pod-

W4 stawowej opiece zdrowotnej oraz w opiece ambulatoryjnej, AW9. P7S WG
szpitalnej i domowej;

W5 | pojecie kultury organizacyjnej i czynnikow ja determinujacych; A.W10. P7S_WK

W6 | mechanizmy podejmowania decyzji w zarzadzaniu; AW11. P7S_WK

W7 sty_le zarz_qdzania 1 znaczenie przywodztwa w rozwoju pielg- AWL2. P7S WK
gniarstwa; -

W8 zasady_realizac_ji i ﬁI_lansowania s’wi.adczer'l pielegniarskich w A W13, P7S WK
systemie ubezpieczenia zdrowotnego;

W9 ;g(elzyﬁﬁkf; funkcji kierowniczych, w tym istot¢ delegowania A W14, P7S WK

W10 metody diagnozy organizacyjnej,. koncepch i teori¢ zarzadza- A W15, P7S WK
nia zmiang oraz zasady zarzadzania strategicznego;
W11 | problematyke zarzadzania zasobami ludzkimi; A.W16. P7S_WK
W12 | uwarunkowania rozwoju zawodowego pielggniarek; AW17. P7S_WK
W13 | naukowe podstawy ergonomii w srodowisku pracy; A.W18. P7S_WK
W14 | istote procesu zmian i zasady zarzadzania zmiana; A.W19. P7S_WK
W15 | modele i strategie zarzadzania jako$cia w opiece zdrowotnej; A.W20. P7S_WK
UMIEJETNOSCI - w zakresie umiejetnosci absolwent potrafi:

U1l stosow?é meto.dy'analizy strgtegicznej: niezb?fine dlg funkcjo- AU A P7S UW
nowania podmiotow wykonujacych dziatalno$¢ lecznicza; -

U2 organizowac’ i nadzorowac pracg zespotow pielegniarek, po- AUS. P7S UO
toznych lub personelu pomocniczego; -

U3 stosowa¢ rozne metody podejmowania decyzji zawodowych i AUS. P7S_UO
zarzadczych;
planowa¢ zasoby ludzkie, wykorzystujac rozne metody, orga-

U4 nizowa¢ rekrutacj¢ pracownikow i planowaé proces adaptacji AUT. P7S_UO
zawodowej;
opracowywac plan wlasnego rozwoju zawodowego 1 motywo-

us wac¢ do rozwoju zawodowego innych cztonkéw podleglego A.U 8. P7S_UU
zespotu;
opracowywaé standardy organizacyjne oraz przygotowywac

U6 opisy stanowisk pracy dla pielggniarek i innych podlegtych AU9. P7S_UW
pracownikow;

U7 opracowywac harmqnogramy pracy personelu W oparciu o AU 10. P7S UO
oceng zapotrzebowania na opieke pielegniarska; -
nadzorowac jakos¢ opieki pielgegniarskiej w podmiocie wyko-

U8 nujacym dziatalno$¢ leczniczg, w tym przygotowaé ten pod- AU 11 P7S_UO
miot do zewngtrznej oceny jakosci;

KOMPETENCJE SPOLECZNE - w zakresie kompetencji spolecznych absolwent jest gotow do:
dokonywania krytycznej oceny dzialan wiasnych i1 dzialan P7S KK

K1l wspotpracownikow przy zachowaniu szacunku dla réznic $wia- K.S1. -
topogladowych i kulturowych; P7S_KR
formutowania opinii dotyczacych roznych aspektow dziatalno- P7S KK

K2 $ci zawodowej i zasiggania porad ekspertow w przypadku trud- K.S2. B
nosci z samodzielnym rozwigzaniem problemu; P7S_KR

4. METODY DYDAKTYCZNE




wyktad informacyjny

wyktad problemowy

dyskusja dydaktyczna
studium przypadku

praca w grupach zadaniowych

arwdE

5. FORMA | WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU

Przedmiot konczy si¢ W semestrze 1 zaliczeniem na ocene¢
Krvteria zaliczenia wykladéw:

1. obecno$¢ na wyktadzie

2. Student rozwigze test wielokrotnego wyboru obejmujgcy zagadnienia teoretyczne z zakresu Zarzgdzania w
praktyce zawodowej pielegniarki sktadajacy si¢ z 50 pytan.

Skala ocen:

Bardzo dobry — 50 — 46 punktow

Dobry plus — 45 — 40 punktow

Dobry — 39 - 35 punktow

Dostateczny plus — 34 - 30 punktéw

Dostateczny - 29 — 25 punktow

Niedostateczny - 24 lub mniej punktow

W przypadku oceny niedostatecznej - test poprawkowy w tej samej wersji testu — 0znacza zaliczenie na oceng
dostateczng.

Ewentualna poprawka na ocen¢ wyzsza niz dostateczna - na zyczenie studenta - odbywa si¢ wylacznie w innej
wersji testu zaliczeniowego niz przy pierwszym podejsciu.

Kryvteria zaliczenia ¢wiczen:

- obecno$¢ na zajeciach,
- testy /sprawdziany ustne z tematyki ¢wiczen sprawdzajace przygotowanie do zajeé

- przygotowanie i przedstawienie co najmniej na oceng dostateczny prezentacji multimedialnej z zakresu pro-
jektu zarzadzania w pracy pielegniarskiej na wybrany temat (tematy podawane na pierwszych zajeciach)

- test mieszany podsumowujacy tematyke ¢wiczen

6. TRESCI PROGRAMOWE

o Liczba
Tematyka zajec godzin
Semestr 1
Wyklad 1 System opieki zdrowotnej i modele oraz strategie zarzadzania jako$cig. Meto- 5

dy zarzadzania w systemie ochrony zdrowia.

Style zarzadzania, mechanizmy podejmowania decyzji, metody diagnozy
Wyklad 2 organizacyjnej, cechy przywodztwa. Proces decyzyjny w zarzadzaniu podsys- 2
temem pielegniarstwa. Znaczenie przywodztwa w rozwoju pielegniarstwa.

Funkcjonowanie organizacji, zasady $wiadczenia ustug pielegniarskich. Kul- 2

Wyklad 3 tura organizacyjna i czynniki, ktore ja determinuja.

Funkcje kierownicze, uprawnienia do udzielania §wiadczen pielegniarskich,
Wyklad 4 delegowanie uprawnien. Rodzaje ustug pielegniarskich, zasady ich udzielania 2
i sposob finansowania.

Wyklad 5 Ergonomia w srodowisku pracy, mierzenie i normowanie pracy 2




Wyklad 6 Zarzadzanie zasobami ludzkimi, rozwoj zawodowy pielggniarek 1

Wyklad 7 Dlagnoze} organizacyjna w zarzadzaniu zmiang oraz w zarzadzaniu strategicz- )
nym w pielegniarstwie.

Wyklad 8 Zgrzqd;ame Jgkoscu} w pielegniarstwie. Metody oceny i poprawy jakosci w 2
pielegniarstwie.

Suma godzin 15
Semestr 1
Cwicz 1 Cele strategiczne pielggniarstwa, a cele operacyjne zaktadu opieki zdrowotnej. 2
’ Metody analizy strategicznej.
. Metody i techniki aktywizujace stosowane w rozwigzywaniu i analizowaniu

Cwicz. 2 . 2
problemow.
Standardy w zarzadzaniu opieka pielegniarska. Usprawnianie pracy pielg-

Cwicz. 3 gniarki na podstawie analizy funkcjonowania przypadkow konkretnych jed- 3
nostek /struktur opieki zdrowotnej.

Cwicz. 4 Ocena mozliwosci poprawy jakosci opieki nad pacjentem na podstawie anali- )

Wiez. zy wybranych przypadkow

Cwicz. 5 Proces formowania kultury, czynniki determinujace kultur¢ organizacyjna. 2
Pielegniarka jako kierownik. Wspottworzenie opiséw stanowisk pracy dla
pielegniarek, zakresow obowigzkow, uprawnien i odpowiedzialnosci. Two-

Cwicz. 6 rzenie harmonogramow pracy personelu. Zasady bezpieczenstwa i higieny 3
pracy na pielegniarskim stanowisku pracy. Rekrutacja i adaptacja zawodowa
nowo przyjetego pracownika oraz planowanie rozwoju zawodowego

Cwicz. 7 Modele i metody doskonalenia zawodowego. 2
Pomiar obcigzenia praca na stanowiskach pielegniarskich. Metody pomiaru

Cwicz. 8 stopnia obcigzenia pracg fizyczng. Ocena wysitku dynamicznego i statyczne- 2
go. Obcigzenie psychiczne na pielggniarskich stanowiskach pracy

Cwicz. 9 Aktualne trendy w organizacji i kierowaniu praca 2

Suma godzin 20

7. METODY (SPOSOBY) WERYFIKACJI | OCENY EFEKTOW UCZENIA SIE
OSIAGNIETYCH PRZEZ STUDENTA

(dla kazdego efektu uczenia si¢ wymienionego w pkt. 2. powinny znalez¢ si¢ metody spraw-
dzenia, czy zostat on osiggniety przez studenta)

Efekt Forma oceny - - _
uczenia | zaliczenie Odpowiedz | ' raKtyczne . serwacja
; Egzamin Test zaliczenie Projekt | zachowan
SI¢ Z oceng ustna B .-
umiejetnosci studenta
W1 X X
W2 X X
W3 X X
W4 X X




W5

W6

W7

W8

W9

W10

W11

W12

W13

W14

W15

Ul

U2

UK

U4

U5

U6

u7

XXX X[ X[ X

X| XXX XXX XXX XXX XX XX XX
X| XXX XXX XXX XXX XX XX XX

us

K1

K2

XXX XXX XXX | X

XX

8. LITERATURA

Literatura 1. Dobska M.: Zarzadzanie podmiotem leczniczym; Wyd. Lek. PZWL, Warszawa 2018
odstawowa 2. Cwik K,: Jako$¢ w ustugach medycznych: wptyw systeméw zarzadzania jako$cia na

P efektywnos¢ publicznych ustug szpitalnych; Wyd. Difin, Warszawa 2023

Literatura 1. Wisniewska M.: Jakos$¢ ustug medycznych: instrumenty i modele; Wyd. CeDeWu,

uzupelniajaca | Warszawa 2018

9. NAKEAD PRACY STUDENTA — BILANS GODZIN I PUNKTOW ECTS

Aktywnos¢ studenta

Obcigzenie studen-
ta — liczba godzin

Zajecia prowadzone z bezposrednim udzia-

Udziat w zajeciach dydaktycznych,
wskazanych w pkt. 1B

lem naupzyciela lub innych os6b prowadza- Wpisujemy sume godzin, nie roz- 35
cych zajecia dzielamy na formy zajec¢
Studiowanie literatury przedmioto- 10
wej
Przygotowanie projek-
Praca wiasna studenta tu/raportu/dokumentacji/opisu przy- 15
padku/prezentacji/dyskusji
przygotowanie do zaje¢ 25
przygotowanie do zaliczenia 15
Laczny naklad pracy studenta 100
Liczba punktow ECTS 4

* ostateczna liczba punktow ECTS

** wartos$ci przyktadowe




