Kod przedmiotu: 6

1. INFORMACJE O PRZEDMIOCIE - KARTA PRZEDMIOTU

A. Podstawowe dane

Nazwa przedmiotu/zajeé

Komunikowanie interpersonalne w pielegniarstwie

Nazwa przedmiotu/zaje¢ w jezyku
angielskim

Kierunek studiow Pielegniarstwo

Poziom studiow

Studia drugiego stopnia

Profil Praktyczny

Forma studiow

Studia stacjonarne/niestacjonarne

Jednostka prowadzaca Kierunek

Karkonoska Akademia Nauk Stosowanych w Jeleniej Gorze
Wydziat Nauk Medycznych i Technicznych
Katedra Nauk Medycznych

Imie¢ i nazwisko nauczyciela(-li) i
stopien lub tytul naukowy osoby
odpowiedzialnej za przygotowanie
sylabusa

dr n. o zdr. Elzbieta Stojewska-Poznanska

Przedmioty wprowadzajace

Wiedza, umiejetnosci i kompetencje z zakresu pielegniarstw spe-
cjalistycznych, psychologii i socjologii realizowanych podczas
studiow I stopnia

Wymagania wstepne

Wiedza, umiejetnosci i kompetencje z zakresu: pielegniarstw spe-
cjalistycznych, pedagogiki i socjologii

B. Semestralny/tygodniowy rozklad zaje¢ wedlug planu studiow

. .| Cwiczeniaw | Cwiczenia oo Praktyki |Eacznie| Liczba
Semestr Wykdady | Cwiczenia MCSM kliniczne Sl zawodowe | godzin | punktow
(W) (Cw) (CwMCSM) | (Cw. Klin.) (S) (P2) ECTS
3 - 15 5 - - - 20 2

2. CELE KSZTALCENIA DLA PRZEDMIOTU

C1

Przygotowanie piclggniarki do samodzielnego udzielania S$wiadczen zdrowotnych w zakresie komuni-
kowania interpersonalnego z pacjentem, jego rodzing i zespotem terapeutycznym

3. EFEKTY UCZENIA SIE DLA PRZEDMIOTU

Lo Odniesienie do
Odniesienie
do kierunko- charaktgrystyk
Lp. Opis efektow uczenia si¢ dla przedmiotu , 11 stopnia (kod
wych efektow . .
. skladnika opi-
uczenia si¢
su)
WIEDZA - w zakresie wiedzy absolwenta zna i rozumie:
zna cechy skutecznej komunikacji oraz rozumie jej znaczenie
W1 w relacjach interpersonalnych, takze z pacjentem w rdéznym AW27. P7S_ WG
wieku i stanie zdrowia;
W2 zna i rozumie problemy w [(Qmunlkale mterpersqnalnej wyni- A W28, P7S WG
kajace z niepetnosprawnosci i choroby przewlekle;j;




UMIEJETNOSCI - w zakresie umiejetnosci absolwent potrafi:

aktywnie shucha¢ i stosowaé zasady asertywnos$ci w procesie P7S_UW
Ul o A.U20.
komunikacji; P7S UK
dokona¢ analizy wtasnej i cudzej komunikacji oraz zidentyfi-
U2 kowac¢ i odnie$¢ sie do btedow i barier przyczyniajacych si¢ do A.U21. P7S_UK
niepowodzen;
KOMPETENCJE SPOLECZNE - w zakresie kompetencji spolecznych absolwent jest gotow do:
dokonywania krytycznej oceny dzialan wilasnych i dziatan P7S KK
K1 wspOtpracownikow przy zachowaniu szacunku dla r6znic $wia- KSI -
topogladowych i kulturowych; P7S_KR
formutowania opinii dotyczacych roznych aspektow dziatalno- P7S KK
K2 $ci zawodowej i zasiggania porad ekspertow w przypadku trud- KS2 S_
no$ci z samodzielnym rozwiazaniem problemu; P7S_KR

4. METODY DYDAKTYCZNE

dyskusja dydaktyczna

gra dydaktyczna/gra symulacyjna — scenki — odgrywanie rol
grupy dyskusyjne

burza mozgow

Mo

5. FORMA | WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU

Przedmiot konczy si¢ zaliczeniem na ocene W semestrze 3

Kryteria zaliczenia éwiczen:

1. 100 % obecnos¢ na zajeciach

2. uzyskanie zaliczenia z testu z pytaniami jednokrotnego wyboru i wielokrotnej odpowiedzi sktadajacego si¢
z 30 pytan.

Skala ocen:

Bardzo dobry — 30 — 28 punktow

Dobry plus — 27 — 25 punktow

Dobry — 24 - 22 punktow

Dostateczny plus — 21 - 19 punktow

Dostateczny - 18 — 16 punktow

Niedostateczny - 15 lub mniej punktow

3. Prezentacja multimedialna w formie projektu na zadany temat (tematy podawane na pierwszych zajeciach.

Kryteria zaliczenia ¢wiczen w MCSM:
- 100 % obecnosc

- aktywnos¢ studenta podczas zaje¢ w formie warsztatow,

6. TRESCI PROGRAMOWE

Liczba

Tematyka zaje¢ godzin

Semestr 3




Cwicz. 1 Podstawy komunikacji interprofesjonalnej. Elementy procesu komunikacji. 2
Cwicz. 2 Techniki komunikacji w zespole medycznym. Komunikacja werbalna i poza- 2
WIez. werbalna. Aktywne stuchanie. Relacja oparta na zaufaniu
Komunikacja w zespole interdyscyplinarnym. Zasady przekazywania infor-
Cwicz. 3 macji migdzy cztonkami zespotu. Asertywno$¢ w procesie komunikacji. 4
Czynniki zaktocajace komunikacje w zespole.
Wplyw komunikacji w zespole terapeutycznym na bezpieczenstwo pacjenta.
Cwicz. 4 Formy i sposoby przekazywanie informacji o pacjencie w zespole interdyscy- 6
) plinarnym. Komunikacja terapeutyczna pielegniarki z pacjentem z wybranych
oddziatow
Suma godzin 15
Semestr 1
Cwicz. w Rozwiazywanie problemdéw emocjonalnych zwigzanych z pacjentem i rodzing 5
MCSM 1 w komunikacji terapeutycznej.
Suma godzin 5

7. METODY (SPOSOBY) WERYFIKACJI | OCENY EFEKTOW UCZENIA SIE
OSIAGNIETYCH PRZEZ STUDENTA

(dla kazdego efektu uczenia si¢ wymienionego w pkt. 2. powinny znalez¢ si¢ metody spraw-
dzenia, czy zostal on osiagniety przez studenta)

Efekt Forma oceny
uczenia _ Zaliczenie Odpowiedz Praktycz_ne Scenarlu_s_z Obserwacja
; Egzamin Test zaliczenie symulacji | pracy stu-
si¢ Z oceng ustna . . -~ :
umiejetnosci | medycznej denta

W1 X X

W2 X X

Ul X X X X X

U2 X X X X X

K1l X X X

K2 X X X

8. LITERATURA

1. Kwiatkowska A., Krajewska-Kutak E., Panek W. 2016 : Komunikowanie interpersonalne

Literatura w pielegniarstwie PZWL W-wA

podstawowa 2. Makara- Studzinska M. Komunikacja w opiece medycznej. Wyd. Medical Education
2018

theratu,ra_' 1. Marcinowicz L., Chlabicz S. Jak skutecznie rozmawia¢ z pacjentem .PZWL W-wa 2018

uzupeklniajaca

9. NAKEAD PRACY STUDENTA — BILANS GODZIN I PUNKTOW ECTS

Aktywnos¢ studenta

Obcigzenie studen-
ta — liczba godzin




Zajecia prowadzone z bezposrednim udzia-

Udzial w zajeciach dydaktycznych,
wskazanych w pkt. 1B

1emhnaqczyc1ela lub innych os6b prowadza- Wpisujemy sume godzin, nie roz- 20
cych zajecia dzielamy na formy zajgc¢
Studiowanie literatury przedmioto- 15
wej
Praca wlasna studenta przygotowanie do zajec 10
przygotowanie do zaliczenia 5
Laczny naklad pracy studenta 50
Liczba punktow ECTS 2

* ostateczna liczba punktow ECTS

** wartosci przyktadowe




